g

Fundusze . . . .
Europejskie % WYZSZA SZKOLA Unia Europejska | " -,
Wiedza Edukacja Rozwéj G %é&%?BZANLA Europejski Fundusz Spoteczny L

Gdansk, 17.05.2018 r.

POWR.03.01.00-00-K409/16

Zapytanie ofertowe nr 1/05/2018/POWR

dotyczace wyboru kandydata na stanowisko trenera prowadzacego szkolenie w ramach

zespotu projektowego ,,Klient w gabinecie kosmetologicznym”
Kod CPV 80000000-4 - Ustugi edukacyjne i szkoleniowe

ZAMAWIAJACY

Wyzsza Szkota Zarzgdzania w Gdansku
ul. Pelplinska 7, 80-335 Gdansk
NIP: 586-20-14-267,

REGON: 191841493

Il. TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA

Zapytanie ofertowe jest prowadzone zgodnie z zasadg konkurencyjnosci zawartg w Wytycznych
w zakresie kwalifikowalnosci wydatkbw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020.

ll. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

Przedmiotem zamdéwienia jest wybér osoby na stanowisko trenera prowadzgcego szkolenie w
ramach zespotu projektowego ,Klient w gabinecie kosmetologicznym” w ramach projektu
Konkurencyjni na rynku pracy — zwigkszenie kompetencji studentéw kosmetologii Wyzszej Szkoty
Zarzgdzania w Gdansku, wspoffinansowanego ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia:

2.1. Przedmiot zamowienia:

1. Wykonawca [trener] zobowigzuje sie do przeprowadzenia trzech edycji szkolerh w ramach
zespotu projektowego ,Klient w gabinecie kosmetologicznym” z uwzglednieniem
nastepujgcych warunkow:

jedna edycja szkolen jest rozumiana jako przeprowadzenie szkolenia dla dwéch grup
(10 UP na grupe);

kazda grupa musi zrealizowa¢ 24 h zajec, tgcznie 2 grupy x 24 h = 48 h; tgcznie trzy
edycje: 144h — 24h/UP;

szkolenia odbywajg sie w siedzibie Zamawiajgcego.

2. Do podstawowych zadan Wykonawcy bedzie nalezato:

a)

c)

realizacja szkolenia w ramach zespotu projektowego ,Klient w gabinecie
kosmetologicznym” w formie warsztatéw, majgce na celu wyksztatcenie kompetenc;ji z
zakresu:

- umiejetnosc¢ obstugi klienta

- obstuga klienta trudnego,

- rozwigzywanie konfliktu z klientem,

- savoir-vivre w salonie kosmetycznym.

przygotowanie materiatdw szkoleniowych w formie elektronicznej dla kazdego
uczestnika warsztatu, bgdz innych materiatébw dydaktycznych uzgodnionych
z zamawiajgcym na 7 dni przed rozpoczeciem szkolenia,

przeprowadzenie testu wiedzy i umiejetnosci na poczatku i na kohcu wsparcia.
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2.2. Okres sprawowania funkcji: maj 2018 r. — czerwiec 2020 r.
2.3. Czas pracy: wg harmonogramu ustalonego z zamawiajgcym.

2.4. Miejsce sprawowania funkcji: GDANSK - siedziba Beneficjenta, Wyzsza Szkota
Zarzadzania w Gdansku, ul. Pelplinska 7, 80-335 Gdansk

2.5. Zawartos¢ merytoryczna szkolen — podstawowa problematyka

1. Woyksztalcenie kompetencji komunikacyjnych i interpersonalnych oraz zawodowych:
- umiejetnosé¢ obstugi klienta
- obstuga klienta trudnego,
- rozwigzywanie konfliktu z klientem,
- savoir-vivre w salonie kosmetycznym.
2. Program szkolenia:
- uczestnicy zostajg podzieleni na zespoty projektowe (10-osobowe), ktére tworzg
warsztatowe symulacje sytuacji z klientem. Celem jest umiejetno$é postugiwania sie w
praktyce posiadang wiedzg teoretyczng i biegto$¢ umiejetnosci technicznych w sytuacjach
obstugi klienta;
- uczestnicy uczg sie rozpoznania oczekiwan i stanéw emocjonalnych Kklienta,
profesjonalnego wykonywania zabiegu kosmetycznego, radzenia sobie w sytuacjach
trudnych;
- doswiadczony trener stuzy konsultacjga zespotowi: koordynuje prace, wymienia
doswiadczenia, wypracowuje alternatywne rozwigzania.
3. Uczestnicy otrzymujg materiaty eksploatacyjne jako pomoce szkoleniowe oraz materiaty
dydaktyczne w formie elektroniczne;.

Wymagania dotyczace kwalifikacji do petnienia funkcji trenera:

Trener bedzie posiadat odpowiednie wyksztalcenie wyzsze Ilub certyfikaty lub uprawnienia
umozliwiajgce przeprowadzenie danego szkolenia oraz bedzie posiadat min. 2 lata doswiadczenia.

2.6. Inne wymagania: wykonawca zobowigzuje sie¢ do zlozenia oswiadczenia
dotyczacego spetnienia kryteriow kwalifikacyjnych wskazanych w pkt 2.6 oraz do
zapoznania si¢ z programami kursow zamieszczonymi na stronie projektu
www.powr.wsz.pl.

Kwota kwalifikowana — wynagrodzenie za 1 godzine brutto.

2. W celu realizacji zamoéwienia Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy materialy drogg e-
mailowa.

3. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci powierzenia czesci lub catosci zamoéwienia
podwykonawcom.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany harmonogramu szkolen z zastrzezeniem o
powiadomieniu wykonawcy co najmniej 14 dni przed zmiana.

5. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci podawania dodatkowych kosztéw zwigzanych
zrealizacjg zamoéwienia. Kwota kwalifikowana musi by¢ podana z uwzglednieniem
wszystkich kosztow, jakie ponosi wykonawca przy realizacji szkolen i stanowi¢ cene
jednostkowg za godzine.

6. Zamawiajacy nie finansuje kosztéw dojazdu, noclegu, wyzywienia.

7. taczne zaangazowanie zawodowe oferenta w realizacje wszystkich projektéw
finansowanych z funduszy strukturalnych i FS oraz dziatan finansowanych z innych Zrédet,
w tym $rodkéw wiasnych beneficjenta i innych podmiotéw, nie moze przekroczyé 276
godzin miesiecznie — wykonawca zobowigzany jest do zlozenia oSwiadczenia w tej
kwestii.

—_
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IV. OCENA OFERTY

Zamawiajgcy dokona oceny waznych ofert na podstawie nastepujgcych kryteridow:
1. Wynagrodzenie — 80% [co stanowi 80 pkit],
2. Spetnienie wymagan kwalifikacyjnych w zakresie wyksztatcenia i doswiadczenia — 20% - 20 pkt.

Ad 1.

Liczba punktow = Najnizsze wynagrodzenie brutto ze wszystkich ztozonych ofert x 100 x 80%
Wynagrodzenie brutto badanej oferty

Wynagrodzenie musi by¢ podane w PLN cyfrowo i musi zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z
realizacjg ustugi.

Ad 2.

Spetnienie wymagan kwalifikacyjnych w zakresie wyksztatcenia i doswiadczenia — oferty, w
ktorych to kryterium nie bedzie spetnione, nie podlegaja ocenie.

20 pkt — powyzej 4 lat doswiadczenia zawodowego zgodne z dziedzing bedaca przedmiotem
szkolen

10 pkt — powyzej 3 lat doswiadczenia zawodowego —II-

5 pkt — co najmniej 2 letnie -lI-

Liczby punktéw otrzymanych za kryterium wynagrodzenie oraz kwalifikacje, po zsumowaniu stanowig
ocene koncowg oferty. Lacznie oferta moze uzyskaé maksymalnie 100 punktéw. W
przypadku niemozliwosci wybrania najkorzystniejszej oferty z uwagi na identyczny bilans kryteriow
oceny ofert, Zamawiajgcy wybiera oferte z najnizszym wynagrodzeniem. Jezeli wybrana oferta
przekracza przyjete w budzecie projektu stawki, Zamawiajgcy moze przeprowadzi¢ negocjacje cen w
tym zakresie.

Oferta, ktéra uzyska najwiekszg liczbe punktéw, zostanie uznana przez Zamawiajgcego za
najkorzystniejsza.

V. WARUNKI UDZIALU

O udzielenie zaméwienia moze ubiegac sie Wykonawca, ktory:

- ztozy oferte na wzorze (zatgcznik 1) dotgczonym do niniejszej tresci zaméwienia wraz z kompletem
wymaganych dokumentéw.

- spetni warunki udziatu w postepowaniu,

- nie jest powigzany osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym, osobami upowaznionymi do zaciggania
zobowigzahh w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego
czynnosci zwigzane z przygotowaniem procedury wyboru Wykonawcy, polegajgce w szczegdlnosci
na

a) uczestniczeniu w spofce cywilnej lub osobowe;j,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji,

C) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, peinomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Wykonawca jest zobowigzany podpisa¢ oswiadczenie o braku ww. powigzan. Oswiadczenie to zawarte

jest w tresci Formularza Oferty.
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VI.OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

Oferent powinien stworzy¢ oferte na formularzu zatgczonym do niniejszego zapytania.
Oferta powinna:
- posiadac date sporzadzenia,
- zawierac¢ adres lub siedzibe oferenta, numer telefonu, NIP,
- podpisana czytelnie przez wykonawce.

UWAGA: Do oferty powinien zostaé zatozony komplet dokumentéw aplikacyjnych: CV, skany
odbytych kurséow oraz inne dokumenty potwierdzajagce wyksztalcenie i doswiadczenie
zawodowe.

VII.MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERT

1. Oferta w formie zatacznika do zapytania ofertowego powinna by¢ przestana za posrednictwem:
poczty elektronicznej na adres: biuro.powr@wsz.pl — [skan z podpisem], poczty, kuriera lub tez
dostarczona osobiscie do Biura Projektu, ul. Pelplinska 7, 80-335 Gdansk do dnia: 25.05.2018 r.
do godz. 16:00 w zamknietej kopercie z dopiskiem Zapytanie ofertowe nr 1/05/2018/POWR -
Konkurencyjni na rynku pracy — zwiekszenie kompetencji studentow kosmetologii Wyzszej
Szkoly Zarzadzania w Gdansku.

Ocena ofert zostanie dokonana w dniu 28.05.2018 .

Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

Oferent moze przed uptywem terminu oceny zmieni¢ lub wycofaé swojg oferte.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od oferentow wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert.

Zapytanie ofertowe zamieszczono na stronie: www.powr.wsz.pl oraz w bazie konkurencyjnosci
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/.

Sl

o

VIII.INFORMACJE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

Zamawiajacy stworzy liste rankingowg Wykonawcéw na podstawie sumy punktow uzyskanych w dwoch
ww. kryteriach oceny w dniu 28.05.2018 r.

Zamawiajgcy umiesci informacje o wyborze na stronie internetowej oraz powiadomi oferentéw w dniu
28.05.2018r.

Zamawiajacy podpisze z wybranym Wykonawcg umowe.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyn, a takze
do pozostawienia postepowania bez wyboru oferty.

IX.KONTAKT:

Dodatkowych informacji udziela Aleksandra Swidwinska pod numerem telefonu 58 769 08 98 oraz
adresem email: biuro.powr@wsz.pl

Projekt Konkurencyjni na rynku pracy — zwiekszenie kompetencji studentéow kosmetologii Wyzszej Szkoly
Zarzadzania w Gdansku wspoéffinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
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(miejscowos$c¢ i data)

(Dane Wykonawcy)

OFERTA
Do:

Wyzsza Szkota Zarzagdzania w Gdansku
ul. Pelplinska 7, 80-335 Gdansk

NIP: 586-20-14-267,

REGON: 191841493

Odpowiadajgc na zapytanie ofertowe dotyczgce zamowienia dotyczacego wyboru kandydata na
stanowisko trenera prowadzacego szkolenie w ramach zespotu projektowego ,,Klient w gabinecie
kosmetologicznym” w ramach projektu Konkurencyjni na rynku pracy — zwiekszenie kompetencji
studentéw kosmetologii Wyzszej Szkoty Zarzgdzania w Gdarisku, wspoffinansowanego ze srodkow Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w zapytaniu ofertowym o$wiadczam, iz zobowigzuje sie wykona¢ przedmiotowe zadanie obejmujgce
przeprowadzenie szkolenia w ramach zespotu projektowego ,Klient w gabinecie kosmetologicznym”,

za wynagrodzeniem brutto za 1 godzine szkolenia W WySOKOSCi...........ccoovviiiiiiiiiiiinnnn.n. zt.
53 (01 T )-

Jednoczesnie zobowigzuje sie do przeprowadzenia trzech edycji szkolenia.

Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie z zapytaniem ofertowym, uzyskatam/em konieczne informacje do
przygotowania oferty i nie wnosze do nich zadnych zastrzezenh.

Czytelny podpis Wykonawcy

ZAr ACZNIKI do oferty:

1) Oswiadczenie o braku powigzan z Zamawiajgcym

2) Oswiadczenie o spetnieniu wymagan kwalifikacyjnych

3) Oswiadczenie o wymiarze zaangazowania w ciggu trzech edycji.

Projekt Konkurencyjni na rynku pracy — zwiekszenie kompetencji studentéow kosmetologii Wyzszej Szkoly
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Zatgcznik nr 1 do oferty - Oswiadczenie o braku powigzan

OSWIADCZENIE O BRAKU POWIAZAN
Oswiadczam, ze nie mam powigzan kapitatowych lub osobowych rozumianych jako wzajemne
powigzania miedzy Zamawiajgcym — Wyzszg Szkolg Zarzgdzania w Gdansku, osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w

imieniu Zamawiajgcego czynno$ci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru

wykonawcy a wykonawca, polegajgcymi w szczegélnosci na:

1. uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spoétki osobowej;

2. posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji;

3. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika;

4. pozostawaniu w zwigzku maitzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii proste;j,

pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku

przysposobienia, opieki lub kurateli.

Czytelny podpis Wykonawcy
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Zatgcznik nr 2 do oferty - Oswiadczenie o spetnieniu wymagan kwalifikacyjnych

Wykonawca os$wiadcza, iz spetnia wymagania zawarte w dziale Ill. pkt. 2.6. zapytania ofertowego nr
1/05/2018/POWR dotyczgcego wyboru kandydata na stanowisko trenera prowadzgcego szkolenie w
ramach zespotu projektowego ,Klient w gabinecie kosmetologicznym”.

Czytelny podpis Wykonawcy
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Zatacznik nr 3 do oferty - Oswiadczenie o wymiarze miesiecznego zaangazowania

Wykonawca o$wiadcza, iz tgczne jego zaangazowanie zawodowe w realizacje wszystkich projektow
finansowanych z funduszy strukturalnych i FS oraz dziatan finansowanych z innych zrédet, w tym
zaangazowania w projekt Konkurencyjni na rynku pracy — zwiekszenie kompetencji studentow
kosmetologii Wyzszej Szkoly Zarzadzania w Gdansku nie przekroczy 276 godzin miesiecznie.

Czytelny podpis Wykonawcy
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